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Tisztelt Bizottsagok és Tisztelt Képviselo-testiilet!

Mint az ismeretes, az Onkorményzat az Uj honlap stb. kifejlesztésére, tovabba egy éves
idotartamra a honlap tovabbi fejlesztésére, lizemeltetésére, a FB. létrehozasara, részbeni
lizemeltetésére, valamint a testiileti lilésekrol hang- és képfelvétel készitésére szerzodést kotott
a First Voice Kft-vel. A folyamatos feladatok ellatasanak megkezdésére a honlap elkésziilte
utan 2021. december 01-¢l keriilt sor, vagyis az egy éves hatarozott idétartam 20272 november
30-al lejar.

Alapvetden az elvégzett munkdval a magam részérl elégedett voltam, tsbb pozitiv
visszajelzést kaptam a honlap megujulasa, attekinthetGségének javulasa miatt.

Dr. Fejes Jozsef alpolgarmesterrel felvettiik a kapcsolatot a cég képviselivel a jovbeni
esetleges egyiittmikodés kereteinek megbeszélése érdekében. A megbeszélések alapjan,
melynek célja a havi megbizasi dij 6sszegének jelentés csokkentése volt, oda jutottunk, hogy a
c€g egy modositott, sziikitett megbizdsi szerzddéses tartalmat kiildstt el ¢s ezt javasolja
résziinkre a jovében fenntartani.

Mellékelten kiildjiik az U tartalmat, amelybsl a honlap iizemeltetéssel kapcsolatos
szoftverfejlesztések, valamint az Ujsag cimlapjaval kapcsolatos feladatok hidnyoznak lényegét
tekintve.

A modositott tartalmat a cég ugy allitotta Gssze, hogy a j6vot illetéen 40.000.- Ft + AFA

ellenében biztositani fogja a testiileti ilések felvételét és a fent hivatkozott sziikitett megbizasos
tartalmat havi 300.000.- Ft + AFA 0sszeg ellenében.

Kérem a fentiek megtargyalasat és az alabbi hatarozati javaslat elfogadésat.

Hatirozati javaslat

/2022, (XI. 23.) onkorminyzati hatarozat

Alsénémedi Nagykozség ﬁnkorményzatﬁnak Képviseld-testiilete — a Kulturilis, Sport,
Egészségiigyi és Szocilis Bizottsig ../2022. (XI. 22.) sz. és a Pénziigyi, Jogi, Ugyrendi és
Tajékoztato Bizottsag ../2022. (XIL. 22.) sz. hatdrozati javaslatira — ugy dont, hogy a First
Voice Kft-vel fennsllo megbizasi szerzodést modositja 2022. december 01. napjatol
hatirozatlan idétartamra azzal, hogy a megbizas a jelen eléterjesztéshez csatolt »3. Uj
miiszaki tartalom:” elnevezésii okiratban foglaltakra terjed ki havi mindésszesen
340.000,- Ft + AFA megbizasi dij ellenében, mely megbizasi dij fedezetét a Képviselg-
testiilet az aktualis koltségvetésében folyamatosan biztositja.

Hatirido: 2022. december 01-t61 folyamatos
Felelés: dr. Tiiske Zoltin polgirmester

Alsonémedi, 2022. november 16.
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3., Uj miiszaki tartalom:

1. Social média feliiletek (Facebook, Youtube, Linkedin) rendszeres, folyamatos lUzemeltetése
o tevékenység:

* moderélas ( postok, kommentek, hozzasz6lasok atnézése, oda nem illg
irasok eltavolitasa stb.)

* havi1lriport

= tartalmat Megbizé szolgaltatja, melyet lektoral (stilisztikai és nyelvtani
szoveges javitas) Vallalkozdk.

= facebook timline és profil kép grafikai aktualiz4l4sa tematika szerint

2.Weboldal technikai és grafikai, admin Uzemeltetése, lektoralas

o 0-24 oras server lizemeltetés
o hirek, tartalom, strukturaldsa, feltsltése
® vided és fényképtar feltéltése, karbantartésa
® Ujsagok (egyhazkézség, hirmondo) feltsitése
® palyazatok, hirdetmények, kézérdeki adatok, nyomtatvanyok
feltoltése, karbantartasa
® aktualis hirek, események, szabadsagok, allas hirdetések, szabadsagok
feltoltése, karbantartasa
® weboldalon feltiintetett adatok feltoltése, médositasa
® id6szakos informacidk feltdltése, karbantartasa (pl.: népszamlalas)
o tartalmat Megbizé szolgéltatja, melyet eldzetesen lektoral (stilisztikai és
nyelvtani széveges javitas) Vallalkozok.
aktualis igényekhez térténd server optimalizélasa
hirmondé oldal digitalizalasa olvashato, lapozhaté formatumban

3.Képvisel§i testiileti {ilések hang és vided rogzitése, technikai eszkzok biztositasa
o Vallalkozdk biztositja ezen a sajat tulajdonaban lévé hang és vided rogzité
technikai eszkozoket
o Vallalkozok évi legfeljebb 12 db alkalommal a képviselS testiileti iléseket
rogziti a technikai eszkézokkel és a rogzitett felvételt megfeleld formatumban
atadja az Meghizé részére.
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Vallalkozasi szerz6dés

amely létrejott egyrészrél a
Alsénémedi Nagykdzség Onkormdnyzata (székhely: 2351 Alsénémedi, F§ Ut 58., képviseli: Dr.
Tiske Zoltén, polgdrmester) mint megrendelé (a tovébbiakban Megrendeld)

masrészrél

First Voice Szolgdltaté Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (székhely: 8060 Mér, Kert utca 18.,
cégjegyzekszam: 07-09-018300, addszam: 14277351-2-07, szamlavezetd pénzintézet: MKB Bank
Nyrt., szamlaszam: 10300002-13092413-00034907, képviseli: Ezsids Beatrix lgyvezetd), mint
vallalkozo

Positive by Hinora Group Korlatolt FelelGsségii Tarsasdg (székhelye: 1062 Budapest, Délibab utca
29. cégjegyzékszam: 01 09 739724, addszam: 13523439-2-42, szamlavezetd pénzintézet: Raiffeisen
Bank Zrt., szdmlaszam: 12011739-01443183-00200000, képviseli: Hinora Balint tigyvezets) mint

vallalkozd, egyltt Vallalkozék

MegrendelS és Villalkozék a tovabbiakban egyuttesen Szerz8dé Felek vagy Felek kdzott a lent
megjel6lt helyen és id6ben az aldbbi feltételek szerint:

ELOZMENYEK:

Felek rogzitik, hogy Megrendel§ ajénlattételi felhivast tett kozzé ,Alsénémedi Telepulésmarketing”
témakérben. Vdllalkozék az ajanlattételi felhivasra kézdsen nydjtottak be ajanlatot. Megrendeld a
kozheszerzési eljaras sordn Vallalkozok, mint ajanlattevdk ajanlatét nyilvanitotta nyertesnek, ezen
okbdl Felek az aldbbi véllalkozési szerz8dést kotik.

I A Szerz8dés targya, felek jogai és kotelezettségei

1. Véllalkozok jelen szerzédés alapjan az alabbi tevékenységeket latja el Megrendeld részére:

Telepiilésmarketing feladatok ellatasa

Ezen tevékenység keretében Vallalkozdk Telepiilésmarketing alapfeladatokat  és
Telepilésmarketing izemeltetési feladatokat Iatnak el. A Telepiilésmarketing alapfeladatokat
jelen szerzGdés 1. szamu, a Telepllésmarketing lizemeltetési feladatokat 2. szamy mellékiete
tartalmazza. A mellékletek jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét képezik.

A Telepllésmarketing alapfeladatokat Villalkozok legkésébb az azt kévetd 4 (négy) hdnapon
belil kételesek elvégezni, hogy Megrendelé a feladatok elvégzéséhez sziikséges minden
adatot, informacioét vagy tartalmat igazoltan tadott résziikre

Véllalkozok a Teleplilésmarketing alapfeladatok megkezdéséhez sziikséges alapvetd
informaciod, tartalom vagy adat iranti kérelmet a jelen szerzédés 3. szamu mellékletét képezé
adatbekérd lapon terjesztik el6 Megrendeld részére.



A Telepilésmarketing Gizemeltetési feladatok elvégzését Vallalkozok az alapfeladatok igazolt
elvégzését kévetSen kezdik meg, egyuttal ettdl az idSponttdl kezdve jogosultak az ezen
feladatok teljesitése uran jaro vallalkozdi dijra is. Vallalkozék ezen feladatok teljesitését 1
(egy) éven keresztiil végzik Megrendeld részére.

Vidllalkozok elsédlegesen sajat eszkozeikkel kételesek a jelen Szerz8dés szerinti
tevekenységiiket folytatni.

Villalkozdk kijelentik és szavatolnak azért, hogy a jelen szerzédéshen foglaltak teljesitéséhez
szlikséges  szakértelemmel, eszkbzzel, pénziigyi, technikai és emberi erdforrassal
rendelkeznek. Vallalkozdk tovabba kijelentik és szavatolnak azért, hogy a jelen szerz&dés
szerinti tevékenységlikhéz sziikséges minden engedéllyel és esetleges hatdsdgi jovéhagyéassal
rendelkeznek. Amennyiben Megrendelst vagy harmadik személyt ezen engedélyek vagy
jovahagyasok miatt kar ér, azért a felel&sség kizarolag Vallalkozdkat terheli, Megrendel a
felel6sségét e kdrben kifejezetten kizarja. Amennyiben harmadik személy Megrendelével
szemben Villalkozék mulasztésa kévetkeztében igényt érvényesitene, Ggy Vallalkozék
kételesek Megrendelét az igényérvényesitésbsl eredd hatrényos jogkévetkezmények aldl
mentesiteni.

Megrendel§ utasitasadési jogkére korldtozott, az kizérdlag a feladat meghatdrozdsdra, és a
feladat elvégzésének hatdridejére terjed ki, a teljesités részleteire vonatkozé utasitisok
adasdra nem.

Véllalkozdk kételesek jelen szerzgdés szerinti tevékenységét az elérhetd legmagasabb szakmai
szinvonalon, a hatdlyos jogszabélyi rendelkezésekkel 6sszhangban végezni.

Vdllalkozdk a teljesitéséhez jogosultak alvallalkozét, vagy egyéb kézremiikédét igénybe venni.
Ebben az esetben az alvéllalkozs és/vagy kdzrem(ikods teljesitéséért ugy felel, mintha az

adott tevékenységet maga latta volna el.

Felek régzitik, hogy Véllalkozék Megrendeld felé a jelen szerzédésben foglaltak teljesitéséért
egyetemlegesen felelnek.

Dijazds, Elszamolds médja, szamldzds, fizetds:

Vallalkozdkat jelen szerzédésben foglaltak szerz6désszer(i teljesitése ellenértékeként az alibbi
Osszegli vallalkozéi dij illeti meg:

- Telepilésmarketing alapfeladatok ellstasa: 7.300.000,-Ft+AFA
A villalkozéi dij ezen részét MegrendelS ezen feladatok igazolt teljesitését kdvetd 8 (nyolc)
napon beliil kételes megfizetni Vallalkozék részére a First Voice Kft. altal kiallitott szamla

alapjan a jelen szerzédésben megadott bankszamléjara torténd banki 4tutalas Gtjan.

- Telepulésmarketing izemeltetési feladatok: 520.000,-Ft/hé+AFA

Th |
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Positive by Hinora Group Kft. kijelenti, hogy a vallalkozi dij megfizetésének ezen madjardl a
First Voice Kft.-vel megallapodast kétott, amelyhez jelen szerzddés alairasaval is kifejezetten

hozzajérul.

A véllalkozéi dij ezen részének targyhavi 6sszegérdl a First Voice Kft. g targyhot kévetd hé 10.
napjaig szamlat allit ki, Megrendel8 a szamla kigliitasat kévets 8 (nyolc) napon beliil kételes
megfizetni a First Voice Kft részére annak jelen szerzédésben megadott bankszdmlajara

torténd banki 4tutalds Gtjan.

Positive by Hinora Group Kft. kijelenti, hogy a vallalkozéi dij megfizetésének ezen madjdradl a
First Voice Kft.-vel megallapodast k&tstt, amelyhez jelen szerz6dés alairdsaval is kifejezetten
hozzajarul.

A vallalkozéi dij magéban foglalja minden, jelen szerzédés alapjan végzett teveékenység
ellenértékét, a tevékenység végzéséhesz kapcsolddd minden koltséget és kiadast, beleértve a
jelen szerzédésben foglaltak teljesitéséhez sziikséges utazasi kéltségeket. Vallalkozok egyéb
pénzbeli, illetve természetbeni juttatdsra Megrendel6ts| jelen szerzédés alapjan nem
jogosultak.

A Villalkozék a Megrendeld késedelmes teljesitése esetén a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése
szerinti késedelmi kamatra jogosultak.

A szerz8dés barmely okbdl térténd megszlinése esetén Villalkozdk a vallalkozéi dijnak a
szerz8dés megsziinéséig terjed6 idére juté ardnyos részére jogosult,

Szerzédés hatalya:

vallalkozési szerzédés hatérozatlan idejdre maédosul, melyet 60 napos felmondasi idével
lehetséges felmondani barmelyik félnek,

A jelen Szerz6dés felmondas Utjan térténé megsziintetésére nincs lehetéség.

Mindkét fél jogosult a szerz6dést azonnali hatadlyG felmondés Utjan megsziintetni a masik
félhez cimzett irdsheli nyilatkozattal a masik &l stilyos szerzédésszegése esetén.

Sulyos szerz6désszegésnek mindsiil kiildndsen, de nem kizardlagosan:
- Megrendelé a pénziigyi teljesitéssel 30 napot meghaladé késedelembe esik

- A Vallalkozék a szerzédésben rogzitett kapcsolattartastgl, tajékoztatastdl, illetve
konzultaciétél elzarkéznak, a szerzédas teljesitését tébb alkalommal, magatartasaval

akaddlyozza

- Valamely fél a masiknak szandékosan kért okoz, vagy jo Uzleti hirnevét sérté médon jarel
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- Valamelyik fél a masiknak a szerzédés teljesitésével kapcsolatban tudomdasara jutott Uzleti
titkot jogosulatlanul harmadik fél tudomasara hozza

4. A szerz8dés megsziinése esetén a Szerzddé felek a szerz8dés megsz(inésétdl szamitott 8
napon belll egymdssal elszamolnak.

V. Felek egyéb jogai és kételezettségei

1. Véllalkozok kételesek a szerzédés teljesitése sordn Megrendels részére rendelkezésre allni az
aldbbi idészakokban:

- Heétfé-Péntek: 09:00-t6l 17:00-ig

2. Véllalkozdok Megrendelének a jelen szerzédéssel kapcsolatos megkereséseire 2 (kettd)
munkanapon beliil kételesek valaszolni.

A fent emlitetteken tul Vallalkozék tovabbi technikai problémak felmeriilése esetén
biztositjdk az tn. SOS hibabejelentés lehetdségét Megrendeld részére. A hibabejelentéseket a
hét minden napjén, 6 és 22 éra kozétt lehet megtenni az alabbi telefonszdmokon: +36 70- 907
5212 / +36 70-600 5890

3. Megrendelé kételes a jelen szerz8désben foglaltak teljesitéséhez hozzaférést biztositani
legaldbb az ahhoz teljesitéséhez szllkséges mértékben a meglévs kommunikicids eszkozeihez,
klilénds tekintettel weboldaldhoz és Facebook oldalahoz. Megrendels kételes tovabbs a a
jelen szerzédésben foglaltak teljesitéséhez sziikséges arculati elemeket, kézikényveket és
szabdlyzatokat, egyéb szellemi terméket és az ezekhez kapcsolddé forrds fajlokat Vallalkozék
rendelkezésére bocsatani. Felek rogzitik, hogy a teljesitéshez sziikséges minden informdciot,
tartalmat vagy adatot Megrendelé kételes biztositani, kivéve azon eseteket, amikor errd| jelen
szerz6dés vagy a Felek kiilén megallapoddsa eltéréen rendelkezik.

4. Felek régzitik, hogy minden, Vallalkozdk &ltal a jelen szerzédéshen foglaltak teljesitése soran
elkészitett szellemi termék feletti tulajdonjog, illetve szerz6i vagy kapcsoléds jog Megrendel6t
illeti meg. Megrendeld ezen jogosultsagokat a vallalkozdi dij érintett része Véllalkozék részére
torténd megfizetésének feltételével és azt kovetSen szerzi meg. Jelen pont hatalya kiterjed
kilondsen a Vallalkozdk dltal elkészitett weboldal forraskédjara és szerkezeti elemeire.

5. A jelen szerz8désben foglaltak teljesitéséhez sziikséges barmely, Vallalkozdk tulajdonat
képezé eszkdz, amely Megrendels tulajdondban vagy hasznélataban 1évé ingatlanon kerdil
elhelyezésre, tovdbbra is Villalkozdk tulajdondban marad, azonban az ott torténd
elhelyezéssel a karveszély Megrendel6re sz3ll 4t,

6. Megrendel§ kételes Vallalkozdk munkajit a legjobb tudédsa szerint segiteni, Vallalkozdkkal
mindenben egyiittmikédni,

7. Megrendel& Vallalkozék részére a jelen szerzédésben foglaltak teljesitéséhez sziikséges
adatszolgaltatast az errdl sz616 értesités kézhezvételét kovets 2 (kett&) munkanapon beliil

kételes teljesiteni. Amennyiben Megrendel6 részérgl az adatszolgaltatashan beslld késedelem
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az 5 (8t) munkanapot meghaladja, Ggy Vallalkozék jogosultak a teljesitésre megadott
hataridét egyoldalian médositani.

Megrendel8 kijelenti és szavatol azért, hogy jelen szerzédéssel Osszefliggésben Vallalkozdk
részére atadott barmely informécid, adat vagy tartalom felhaszndldséra, illetve Vallalkozdk
részére torténd ataddsara jogosult, tovabba harmadik személynek nincsen olyan joga, amely
ezt kizarna vagy korldtoznd. Megrendeld tovabba kijelenti és szavatol azért, hogy minden
olyan, dltala dtadott informacid, tartalom vagy adat, amelyet Vallalkozék a jelen szerzédésben
foglaltak teljesitése sorén nyilvanossagra hoznak, megfelel a gazdasagi reklamtevékenység
alapvet feltételeir6l és egyes korldtairdl széléd 2008. évi XLVIIL. térvényben foglalt
feltételeknek. Megrendeld kijelenti és szavatol azért tovabbd, hogy a Véllalkozok részére
atadott barmely informacié, adat vagy tartalom, vagy annak nyilvanossdgra hozatala nem
valosit meg blncselekményt, nem jar harmadik személyek személyhez f(iz6d6 jogainak
sérelmével, illetve nem (itkdzik a Facebook vagy barmely mds kézésségi média platform altal
elSirt barmely szabalyba, igy killondsen a tartalmak kézzétételére vonatkozdakra, vagy nem
utkézik a Facebook vagy egyéb platform kzdsségi irdnyelveibe.

Villalkozoék jogosultak, de nem kotelesek ellendrizni, hogy a Megrendel6 dltal atadott barmely
informécié, adat vagy tartalom megfelel-e a jelen bekezdésben foglaltaknak. Megrendels a
jelen pontban foglaltak Megrendels altali megsértése esetén felel§sségét kifejezetten kizérja.

Amennyiben  harmadik  személy Villalkozékkal szemben Megrendel§  barmely
szerz8désszegése folytdn igényt tamasztana, ugy Megrendel§ kdteles Vallalkozokat az
igényérvényesitésbél eredd hatranyos jogkdvetkezmények alél mentesiteni.

Ertesitések és Kommunikdcié

A jelen Szerz8dés dltal eldirt vagy lehetévé tett barmely értesitést, utasitdst vagy egyéb
nyilatkozatot az aldbbiakban megadott személyek, mint dedikélt kapcsolattartdk részére kell
kézbesiteni személyesen vagy ajanlott postai kiildemény atjan:

Megrendeld részére:

Nagy lbolya jegyzd

cim: 2351 Alsénémedi, F6 Ut 58.
e-mail cim: jegyzo@alsonemedi.hu
részére

Vdllalkozo részére:

Rékdezi Lilla

cim: 1034 Budapest, Timar utca 20. . emelet
e-mail cim: lilla.rakoczi@stilldesign.hu
elsédleges telefonszam: +36 70 600 5890
mdsodlagos telefonszam: +36 20 401 6005
részére

Botos Adédm
cim: 1062 Budapest, Délibab utca 29.

Y
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e-mail cim: botos.adam@positive.hu
elsGdleges telefonszam: +36 20 228 6849
részére

Felek régzitik, hogy elsédleges kommunikacids forméanak Felek az erre 3 célra
létrehozott trello platformot, valamint az e-mailen és telefonon térténd
kapcsolattartast tekintik.

Barmely fentieknek megfelel6 értesités, utasitas vagy egyéb nyilatkozat személyes
kézbesités esetén a kézbesités napjan, tértivevényes kézbesités esetén pedig a
tértivevényen feltiintetett idépontban tekintendé kézbesitettnek. Barmely fél| jogosult
értesitési cimét megvaltoztatni a fentieknek megfelelGen kiildott értesitéssel.

Titoktartds és személyes adatok védelme

Szerz6d6  Felek jelen szerzédés aldirdséval feltétel nélkiili és visszavonhatatlan
kotelezettséget vallalnak arra, hogy jelen szerzGdeshen, illetve a szerzdésse| Osszefliggd
egyéb megallapodasban foglaltakat dzleti titokként kezelik, s az abban foglaltakat
harmadik személyek részére semmiféle koriilmények koz6tt nem szolgéltatjak ki. Szerzgdg
Felek megéllapodésa alapjan a jelen szerzddés létrejotte is bizalmas informacionak
mindsiil.

Felek a személyes adatok kezelése soran kételesek mindenben az Eurdpai Parlament és a
Tandes (EU) 2016/679 rendelete (tovabbiakban: Rendelet), az informaciss Onrendelkezési
jogrol és az informacié szabadséagrél sz616 2011, évi CXl. térvény (Infotv.), valamint az egyéb
hatélyos, az adatvédelem kérében relevans jogszabalyok rendelkezéseivel Osszhangban
kételesek eljarni.

Felek rogzitik, hogy a masik fél kapcsolattartéinak adatat a felek jogos érdeke, mint jogalap
érdekében jogosultak kezelni a jelen szerz8dés fennallasanak id6tartama alatt.

Amennyiben Viilalkozdk jelen szerzédés alapjan Megrendel§ részére adatfeldolgozdi
tevékenységet is vegeznek, ennek feltételei kapcsan felek kiilén megallapoddst kétnek.

Egyéb rendelkezések

lelen Szerz8dést aldiré személyek kijelentik és szavatolnak azért, hogy cselekvSképesek, és
jelen Szerz&dés aldirdséra a Felek képviseletében jogosultak.

Jelen Szerzédés kizdrolag Felek 3ltal ugyanazon okiratba foglalt irasbeli nyilatkozattal
modosithatd.

Szerzddé Felek kdtelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen szerzédés celjainak megvalésitasa
érdekében egyiittmiksdnek és tartézkodnak minden olyan tevékenységtsl, mely a fenti cél
megvalositdsat sérti vagy veszélyezteti,
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4. Jelen szerz6dés alairdi kijelentik, hogy rendelkeznek mindazon felhatalmazasokkal, mely
alapjan jelen szerz6dés aldirasdval érvényesen szereznek jogokat s vallalnak
kotelezettségeket.

5. Nem mindsil szerz8désszegésnek, amennyiben a Szerz6dd felek egyikének sem felrohato
okbdl a Szerz6d8 felek béarmelyike nem tudja teljesiteni a jelen szerz6désben meghatarozott
szerzédéses kotelezettségeket (vis maior). Vis maior esetnek kell tekinteni azokat az elére
nem lathatd és emberi erével elharithatatlan koriilményeket, amelyek nem fliggnek Szerz6dd
felek akaratatdl és kozvetlenlil akadalyozzdak az adott Szerz6dé felet a szerzddeéses
kotelezettségének teljesitésében, igy kiilonésen — de nem kizardlagosan - habort, orszagos
sztrajk, foldrengés, darviz, t(izvész, terrorcselekmény, tomeges megbetegedéseket okozd
jérvany, egyéb természeti katasztrofa sth. Jelen megallapodast a Felek csak irdshan és kdzos
megegyezéssel modosithatjak.

6. Szerz6dd Felek kijelentik, hogy jelen Szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykdnyvrdl szolé 2013, évi V. tdrvény az iranyado.

7. Szerz6dd Felek jelen szerz&désre kikotik a magyar jog alkalmazdsat.

8. Jelen Szerz&déshdl szarmazo vitds kérdéseket a SzerzGdd Felek elsddlegesen targyaldsos uton
kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez nem vezetne eredményre, ugy kikétik a Megrendeld
székhelye szerinti birdsag joghatosagat és illetékességét.

Jelen szerzddést a Felek elolvastak, tartalmat megértették és azt, mint akaratukkal mindenben
egyez6t aldirdsukkal 1attak el

Budapest, 2020. oktdber 28.
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1. szdmd melléklet

Telepllésmarketing alapfeladatok

» Helyzetelemzés: kutatds + SWOT analizis
e Brand platform: a stratégiai alapok lefektetése,
° Atelepiilés-értékek megtalélisa (UsP),

 Kreativ tervezés (arculattervezés, grafika, szin és stilustervezés)

o Ateleplilés kommunikacids és marketing stratégidjanak meghatarozésa
e Célcsoport analizis, célcsoport lzenetek kidolgozasa,

e Atelepililésmérka megalkotésa: arculat és megjelenés,
o Uj kozdsségi kommunikacios eszkdz6k létrehozésa (Youtube, Linkedin)

o Meglévé kommunikdcids eszkdzok megujitasa, Gjra

strukturdlasa a létrehozott

teleplilésmarketingnek megfeleléen (Weboldal a jelenlegi funkcionalitissal egyezd,
Hirmondd magazin arculat, kialakitas, Facebook rajongéi oldal arculat),
® Kommunikaciés akcidterv kidolgozésa
o Képadatbazis létrehozésa
* Testileti tlések vided és hangrégzitésére alkalmas technikai eszkdz biztositdsa
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2. szamu melléklet
Telepilésmarketing tzemeltetési feladatok

1. Social média feliiletek (Facebook, Youtube, Linkedin) rendszeres, folyamatos ilizemeltetése
o tevékenység:
* heti 2 alkalommal kreativ post irdsa
= moderalas
« havi 1riport
= tartalmat Meghizé szolgaltatja, melyet el6zetesen lektoral (stilisztikai és
nyelvtani sz6veges javitas) Vallalkozok.
2. Weboldal technikai és grafikai, admin lizemeltetése, lektoralds
o 0-24 6rés server lizemeltetés
o hirek, tartalom feltéltése
o tartalmat Megbiz6 szolgdltatja, melyet el6zetesen lektordl (stilisztikai és nyelvtani
szoveges javitas) Vallatkozok.

3. Hirmondé Ujsdg aktudlis cimoldal grafikai tervezése, lektoralds (stilisztikai és nyelvtani
széveges javitas)
o hirmondé magazin cimoldali grafikdjanak megtervezése, évi legfeljebb 12 db)
o tartalmat Meghizd szolgdltatja, melyet el6zetesen lektoral Vallalkozdk, évi

legfeljebb 12 db
o avallakozoi dij a sz6veg szerkesztését, kiadvany tervezését nem tartalmazza.

4. Kepvisel6i testileti tlések hang és vided régzitése, technikai eszkézik biztositasa
o Vallalkozok biztositja ezen a sajat tulajdonaban Iévé hang és vided régzité technikai

eszkozoket
o Vallalkozok évi legfeljebb 12 db alkalommal a képvisel§ testiileti Gléseket régziti a
technikai eszkbzokkel és a rogzitett felvételt megfelelé formatumban atadja az

Meghizd részére.

A Jelen pontban foglaltak teljesitéséhez megfelel6 videé és hangrégzitésre alkalmas
technikai eszkdz a pontos igényfelmérést kévetéen keriil meghatarozésa.
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3. szamu melléklet
Adatbekéré lap

Alsénémedi Nagykézség Onkormanyzata
részére

Tisztelt Onkormanyzat!

Alulirott Ezsids Beatrix a First Voice Szolgdltaté Korlatolt Felel§sségi Térsasdg és a Positive by
Hinora Group Kft. Vallalkozok képviseletében kérem, hogy a Vallalkozéi szerzédésben foglalt
Telepilési alapmarketing feladatok megkezdéséhez az aldbbiakat legyenek szivesek
rendelkezésre bocsatani:

Kérjiik Onéket, hogy word formatumban kildjenek el résziinkre 15 f8 + 5 f§ kontaktszemélyt,
akikkel munkatdrsunk kb. 30-40 percet telefonon keresztiil tud interjit késziteni, az alabbi
paraméterek alapjan:

1. kéztisztvisel8k (nkorményzat alkalmazza 6ket) -3 f6

2, cégvezettk, cég tulajdonosok (sajat vdllalkozdst vezetnek) — 3 f§

3. csaladosok (min. 2 gyerek, aki 18 év alatti) -3 f§

4. fiatalok (sajat haztartast vezet, parkapcsolatban él, nincs gyerek, 18-35 evesek) — 3 f6
5. nyugdijasok (rokkant vagy Oregségi nyugdijas) - 3 f§

A kontakt személyek megadasakor az aldbbiakra kérjlk figyeljenek:
- az interjualanyok ne legyenek barati kapcsolatban a polgdrmesterre|
- egy haztartasbdl csak egy ember vehet részt a kutatasban.
- mindenki tisztaban legyen vele, hogy &tadjak résziinkre a telefonszémat és a nevet,
tudjon réla, hogy milyen célbél fogjuk keresni és ebbe egyezzen bele)
- mindenkit6l névre es telefonszamra lesz szlikség, illetve, hogy a fentiek k&ziil melyik
csoportba tartozik
- feltételezve, hogy a kontaktok egylttmUkodnek, elegendd egy-egy pét kontakt mindegyik
szegmensbe, hogy ha valakinek kdzbejon egyéb elfoglaltsig miatt valami, akkor
munkatdrsunk a pot kontakt személyt el tudja érni.
- amennyiben elfogynak a kontakt személyek és még nincs meg a 15 interjd, kérni fogunk
Ujabb kontaktokat.
- a 20 f6re nézve a ffi / n6 arany kb. 50-50% kell legyen.

A kontaktszemélyeknek az  aldbbi beleegyezd  nyilatkozatot sziikséges  alairni:
https://docs.google.com/document/d/laZQZnlpVh5CBF7Zrimx37AinLOtOoiSAJﬂ/wKC}pmE4/edit

Osszegezve, szegmensenként 4 névre es telefonszamra van szikségiink a kutatds megkezdéséhe;z
valamint az alafrt nyilatkozatokra.

2., Technikai hozzaférések kommunikacids csatornakhoz

Az alabbiakhoz kériink hozzaférést:
- weboldal server és admin hozzaférés
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3., Dedikalt kapcsolattarté megnevezése

Legyenek kedvesek megnevezni az Onkormanyzat részérél a kapcsolattarto személyt:
- Nagy Ibolya
- jegyzo@alsonemedi.hu
- 06303231148
- Jegyzb

Budapest, 2020. oktdber 28.

First Voice Szolgéltato Korldtolt Felel§sségii Tarsasdg és a Positive by Hinora Group Kft. Vallalkozék
képviseletében:

Rakaczi Lilla
kapcsolattarto
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