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Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az Alsénémedi Onkormanyzati Konyha székhelye 2025. augusztus 1. napjaval atkeriil az
Alsénémedi, Haraszti Gt 120/b szam alatti cimre. Az intézmény napi egyszeri meleg étkezeést
nyujt azoknak a szocidlisan raszorultaknak, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartdsan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, mint a szociélis ellatasokrdl sz616
1993, évi IIl. torvény 57.§ (1) c) pontja szerinti szocialis alapszolgaltatist. A személyes
gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeir6l
52016 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5.§ (1) d) pontja alapjan a szocialis étkezést biztosito
szolgaltatonak Un. Szakmai Programmal kell rendelkeznie. Ezen dokumentumban azok az
informaciok keriiltek rogzitésre, melyek a szocidlis étkezést, mint szocialis alapszolgaltatast
igénybevevok szamara adnak részletes tdjékoztatast az ellatds modjarol.

A szolgaltatast nyujté f6z6konyha adataiban térténé valtozast sziikséges € dokumentumban
atvezetni, illetve egyéb pontositdsok miatt feliilvizsgalatra keriilt a program.

Kérem a tisztelt bizottsagi és testiileti tagokat az elbterjesztés alapjan az Alsénémedi
Onkormanyzati Konyha Szakmai Programjénak megvitatiséra és elfogadéséra.

Hatdrozati javaslat
veeeed 2025.(V.28.) sz. 6nkormanvzati hatarozat

Alsénémedi Nagykozségi Onkorminyzat Képviselo-testiilete a Kulturalis, Sport,
Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag ../2025. (V.28.) sz. hatarozatiban foglalt javaslat
alapjan elfogadja az Alsénémedi Onkorminyzati Konyha, mint a szocialis
alapszolgaltatis keretében étkezést biztosité intézmény 2025. augusztus 1. napjatol
hatilyba 1ép6 Szakmai Programjit.

Hataridé: 2025. augusztus 1.
Felelos: Ecser Istvan intézményvezet6

Alsénémedi, 2025. méjus 22. /”/ /

Dr. Tﬁske Zollﬁ-ﬁe
polgarmester \

Az elbterjesztés térvényes:
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Ecser Istvan
intézményvezeto




ETKEZTETES

Szakmai programja

1.) Késziilt:

1./ a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz6l6 1993 évi Il torvény
( a tovabbiakban: Szt.)

2./ a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol
és miikodési feltételeir6l az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet ( a tovabbiakban: Szakmai
rendelet)

3./ Alsénémedi Nagykozség Onkorményzata Képviseld-testiiletének a szocidlis
ellatasokrol szolo 25/2013. (XII.18.) szamu rendelete alapjan ( a tovabbiakban:
Helyi rendelet)

4./ a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.
(IL.17.) Korm. r.

5/ a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.

(XI. 24.) SZCSM rendelet

alapjan

2.) A szolgaltatas célja :

Napi egyszeri meleg étkezés biztositdsa azoknak a szocialisan raszorultaknak, akik azt
Oonmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

3.) A megvalésitani kivint program konkrét bemutatiasa, a létrejovo
kapacitasok. a nytijtott szolgaltataselemek. tevékenységek leirasa:

A szolgaltaté megnevezése, cime:

Alsénémedi Onkorméanyzati Konyha
2351 Als6némedi, Haraszti ut 125/b
Adészama: 15835963-2-13
Tel.: 06-30/3179-641
E-mail: konyha@alsonemedi.hu
Intézményvezetd: Ecser Istvan
Az intézményvezet$ végzettsége: Elelmezésvezetd



) F6z6hely cime: 2351 Alsénémedi, Haraszti ut125/b
Ugyfélfogadas helyszine: 2351 Alsénémedi, Iskola u. 1.

Kapcsolattart6 a szocialis étkezok esetében: Véghné Balint Henriett

Tel: 06/30/341-2664

Email: konyha@alsonemedi.hu, ebedbefizetes@alsonemedi.hu
Hétfs- Péntek 8%0-t61 16.%-ig

szitkség esetén pihend és munkasziineti napokon 8%-t61 16.%-ig

A szolgéltatas keretében napi egyszeri foétkezést kell biztositani munkanapokon az igénylék
részere.

Az étkeztetés formai:

1. elvitellel a talalé konyharol

2. hazhoz szallitassal

Az étel atvétele mindkét formaban egyszer hasznalatos ételtarté dobozokban térténik a talald
konyha épiiletének kiado pultjanal.

- Ebéd hazhoz széllitisa:

A konyhdrol az énkorményzattal megbizasi szerz6dés keretében megbizott személyek sajat
szallitd eszkozzel szallitjak az ebédet az ellatottak lakasara, munkanapokon, 11.45 ératél 12.30
braig.

Az étkeztetés soran a konyha dolgozdi jogszabalyi eldirasoknak megfelelden tligyelnek a
szakszerti tirolasra, széllitdsra és arra, hogy a kiszallitas 1 6ran beliil megtorténjen.

Személyi feltételek: Az ebéd hazhozszéllitasa a fenntarté Onkorméanyzat altal erre a feladatra
megbizasi szerzodéssel alkalmazott személy feladata.

- Elvitellel a talalé konvhardl:

Az ellatott vagy hozzatartozdja, segitdje kozvetleniil is elviheti az ebédet a konyharol
Munkanapokon 11.45 6ratdl 14.00 oraig.
Az ebéd kiadas a konyharol a konyhai dolgozo — feladata.

Szocialis étkezés helvben torténd fogvasztasira nincs lehetség.

Pihen6 és munkasziineti napokon sziikség esetén az Intézmény kiils6 vallalkoz6tol vasarolt
szolgaltatas keretében biztosit a raszoruld személynek napi egyszeri meleg étkezést.




Diétas étkezés biztositdsanak lehetésége: Az Intézmény tej-, tojas.-, szoja-, cukormentes €s
zsirszegény ételek készitését igény esetén biztositja.

A program keretében megvaldsitandd feladatok:
a) a szocialis raszorultsdg megéllapitasa
b) araszoruld lakossag sziikségleteinek megfelels ellatas biztositasa
¢) dokumentécio vezetése.

Kapacitds: Az Onkorményzati Konyha kapacitidsa 750 f6, melybél a telepiilésen miikodd
oktatasi és nevelési intézményeken kiviil a szocialis étkezés biztositasa torténik.

A szocialis étkezést havonta atlagosan 25 {6 veszi igénybe. A kapacitas korlatlan, valamennyi
raszoruld igényld megkapja a napi egyszeri meleg ebédet.

A szolgaltatas ideje: hétf6tdl péntekig, munkanapokon 11 €s 13 6ra kozott.

A konyha tizemszer(i karbantartasanak ideje alatt ebben az idészakban a szocidlis étkezés
biztositasa kiils6 szolgaltat6 altal torténik.

4.) Mis intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja

a.) Az Alsénémedi Onkormanyzati Konyha napi rendszeres kapcsolatban 4ll az
Alsonémedi Onkorményzattal ( 2351 Alsénémedi, F6 Gt 66.) , mint fenntart6val és
annak polgarmesteri hivatalaval, amely szerv ellitja az intézmény pénziigyi,
gazdalkodasi feladatait. A hivatal szocialis iigyekkel foglalkozé munkatéarsa segiti
az ellatasok igénylését a raszoruldk részére.

b.) A Kertvaros Szocialis Kozponttal ( 2361 Gyal, Rékoczi F. u. 42-44.), mely az
id6sek és egészségkarosodott személyek hazi segitségnyujtasi feladatait végzi a
fenntarté Onkorményzattal kotott tarsulasi megéllapodds alapjan. A hazi
segitségnyujtasban dolgoz6 szakemberek segitségével is tdjékoztatast kapnak az
ellatasra szorulok az igénybevétel modjarol, illetdleg a segitségre szorulok nevében
a Kozpont munkatarsai benyujthatjak ellatasi kérelmiiket.

c.) A telepiilésen mitkod6 haziorvosi szolgalatot ellato csalddorvosokkal rendszeres
kapcsolatban 4ll az intézmény a kérelmekben szereplé egészségligyi allapot
igazolasa céljabdl.

d.) Kiils6 szolgaltatoként az intézmény szerz6déses kapcsolatban éll az Alsonémedi,
F6 at 62. szam alatti étteremmel, amely a szocialis étkezést biztositja abban az
idészakban, amikor a konyha nem iizemel.

5.) Az ellatandé célcsoport megnevezése

Alsénémedi Nagykozség kozigazgatisi teriiletén élok koziil szocialis étkeztetésben kell
részesiteni azt az igénylét, illetve altala eltartottat is, aki kora vagy egészségi dllapota miatt nem
képes az étkezésr6l mas médon gondoskodni.

Szocialis étkezésben részestilhet az a



- 65. életévét be nem toltott személy, aki rokkantsagi, fogyatékossagi, rehabiliticios
ellatasban részesiil, vagy annak elbiralasa folyamatban van és egészségi allapota
miatt ¢nmaga ellatdsar6l nem tud gondoskodni, valamint nincs olyan
hozzatartozoja, aki ellatasarél gondoskodna.

- 65. életévét betoltott személy, aki kora miatt Onmaga ellatasarél nem tud
gondoskodni és nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatasardl gondoskodna.

Részorultnak kell tekinteni azt a személyt, aki
a) mozgasaban korlatozott (egészségi allapot)
b) krénikus betegségben szenved (egészségi allapot)
c) fogyatékossdga miatt 6nmaga ellatasarol nem tud gondoskodni,
d) pszichiatriai- vagy szenvedélybetegsége kovetkeztében fekvibeteg gydgyintézeti
kezelést nem igényel, de 6nmaga ellatasara részben képes.
e) hajléktalan

Az egészségi allapot miatti raszorultsagot igazolni kell, mely tartalmazza az érvényességi id6
feltiintetését is.

A jovedelemmel rendelkezd igényld ellatssa Alsénémedi Nagykozség Onkorményzata
Képviseld- testiiletének helyi rendeletében meghatarozott téritési dij ellenében torténik.

6.) Szolgaltatasi elemek

Az Onkorményzati Konyha az aldbbi szolgéltatasi elemet biztositja: étkeztetés gondoskodas
hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatist igénybe vevd
lakhelyén.

7.) Az ellatas igénvbevételének modja:

- A szocidlis étkezés iranti kérelem benyujthaté sz6ban vagy irasban. A kérelem nyomtatvany
megtalalhaté a www.alsonemedi.hu internetes oldalon, atvehetdé az intézmény
irodahelyiségében, illetbleg az Alsénémedi Polgarmesteri Hivatal iigyfélszolgalatan. A
kérelem nyomtatvany részét képezi
a) az ellatast kérelmez6 adatai,

b) azellatas igénybevételének iddpontjardl, médjardl sz616 adatok
c) ajovedelemnyilatkozat

d) orvosiigazolas nyomtatvany

e) nyilatkozat ételszallitasrol

f) tajekoztatas Szt. 96.§-ban foglalt adatokrol

- A kérelemhez sziikséges csatolni a kérelmez6 jovedelmi helyzetérdl sz4l6 igazolast és a 65
év alatti igénylok esetében az egészségi allapotrél sz6lé haziorvosi vagy kezelBorvosi
igazolast.

- Az igényléshez sziikséges nyomtatvanyok kitGltésében sziikség esetén az intézmény
adminisztratora segitséget ny1jt a kérelmez6 szamara. Telefonon érkezett, szobeli kérelem
esetén Kkitolti a kérelem nyomtatvanyt az igénylé személyes adataival. A nyomtatvany
alairdsdban, a kérelemhez szilkséges mellékletek beszerzésében hazi segitségnyujtas
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ellatasban részesiilé kérelmezd esetén a szolgilat munkatarsa nyujt segitséget. Egyéb
esetekben csalddtag vagy az intézmény adminisztratora.

- A kérelem atvételekor az adminisztrator megvizsgalja az adatok teljességét és hitelességét,
a sziikséges igazolasok meglétét. Ezek alapjan nyilvantartidsba veszi az igényl6 személyes
adatait.

- A jovedelemnyilatkozat mellé csatolni sziikséges a jovedelmet igazolé dokumentumot a
jovedelem természetétdl fliggden (€ves nyugdij elszamolas, kereset igazolas, hatarozat stb.)
Jovedelem hidnyaban nyilatkozatot kell tenni annak tényérdl. Amennyiben a kérelmez6 nem
kivanja jovedelmét igazolni, nyilatkoznia sziikséges a személyi téritési dij megfizetésének
vallalasardl. A fizetendd téritési dij meghatarozasakor a jovedelemszamitasnal iranyadé
id6szak meghatarozasa havi rendszerességgel jard jovedelem esetén a kérelem benytjtasat
megel6zd honap jovedelme alapjan térténik. A nem havi rendszerességgel szerzett, illetve
vallalkozasbol szdrmaz6 jovedelem esetén a kérelem benyujtasdnak honapjat kézvetleniil
megeldz6 tizenkét honap alatt szerzett jovedelem egyhavi atlagat kell figyelembe venni,
azzal, hogy azon hénapoknal, amelyek addébevallassal mér lezart id6szakra esnek, a
jovedelmet a bevallott éves jovedelemnek e honapokkal aranyos Osszegében kell
beszamitani. A jovedelemszamitasnal figyelmen kiviill kell hagyni a kérelem benyujtasat
megel6zden megsziint havi rendszeres jovedelmet.

- Ajovedelemvizsgalatra a kitoltott jovedelemnyilatkozat alapjan keriil sor a személyi téritési
dij megéllapitdsa érdekében. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az igénybe vevo
havi jovedelmének 30%-at.

- Haazellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij fizetésére a tartast
¢s gondozast szerzddésben vallalo a kotelezett. Ilyen esetben a személyi téritési dij az
intézményi téritési dijjal azonos dsszegli.

- Ha az ellatdsra jogosult nem szeretne nyilatkozni a jovedelmi helyzetérol és a kérelem
jovedelemnyilatkozat részét nem tolti ki, az intézményi téritési dijat kteles megfizetni. Ez
esetben is sziikséges a személyes adatok kitoltése alairasa és nyilatkozata, hogy a személyi
téritési dij megfizetését vallalja. A nyilatkozat egy évig érvényes. Az érvényesség lejarta
utan ismételten nyilatkoztatni sziikséges a személyi téritési dijat magara vallalo személyt.
Az adminisztrator atadja a kérelmezd részére a szocidlis étkezés igénybevételérdl szolo
megéallapodas tervezetét és széban is ismerteti annak tartalmat. Részletes informaciot nytjt
a szolgaltatis rendjérél, a panaszjog gyakorldsanak médjardl, az adatvédelemrdl. frasban
tajékoztatja az igénybe vevOt az altala fizetendd téritési dij Osszegér6l és tajékoztatja a
jogorvoslati lehet6ségrdl. Irasban nyilatkoztatja a szolgéltatast igénybe vevét arrél, hogy a
sziikséges tajékoztatast megkapta-e.

- Az Intézmény adminisztratora a kérelmet régziti a szolgaltatoi nyilvantartasban, figyelembe
véve az Szt. szerint érvényben 1évd adatkezelési és védelmi szabalyokat.

- Az Intézménybe val6 felvételkor az Intézmény tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozdja
szaméara

a) az intézményben biztositott ellatis tartalmardl €s feltételeirdl;

b) az intézmény éaltal vezetett nyilvantartasokrol;

¢) panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;

d) azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

¢) a fizetendé téritési dijrol, teljesitési feltételeirél, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;

f) ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekr6l.

- A jogosult és hozzatartozdja a szolgaltatas igénylésekor koteles

nyilatkozni a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérol, tiszteletben tartasarol;
és adatokat szolgaltatni az Szt. altal el6irt, Intézményben vezetett nyilvantartasokhoz;
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- A szolgaltatas igénybevételérdl szol6 megallapodas kérelmez6 és intézményvezetd altal
torténd alairasat kévetden az adminisztrator értesiti a konyhat és sziikség esetén a kiszallitast
végzd személyt az 0 étkezorol.

- Az adminisztrator a megallapodast rogziti 24 6ran beliil az Igénybevevdi Nyilvantartasban,
betartva 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet szerint az adatkezelés szabalyait

- Az intézményi jogviszony megszinik:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével ( amennyiben az intézmény, mint
Onalléan miiksdo koltségvetési szerv megsziinik, a fenntartd 6nkormanyzat koteles
gondoskodni a szocidlis étkezés tovabbi biztositasarol)

b) a jogosult halalaval,

¢) amegallapodas felmondasaval — indoklas nélkiil — ha a jogosult, illetve torvényes
képviseldje kezdeményezi,

d) a hatarozott ideji megéllapodasban megjelolt idotartam lejartaval,

e) az intézmény vezetdje 15 napos felmondasi idovel megsziintetheti a jogviszonyt,
ha a szolgaltatast igénybe vevd vagy a fizetésre kitelezett személy a téritési dij
fizetési kotelezettségének hataridében nem tesz eleget és a fizetési kotelezettség
alél nem kapott felmentést, illetéleg a jogosultsaga megsziinik,

f) ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni,
a tavolmaradast az intézmény vezetdjének legalabb két munkanappal a
tdvolmaradast megel6z6en szoban vagy irasban be kell jelenteni. Ennek
elmulasztasa esetén a kotelezett a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol a
tavolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptél mentesiil. A kotelezett a
tavolmaradas idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol.

- Az adminisztrator az 0j étkez6t felveszi az étkeztetésre vonatkozo, a Szocialis Agazati
Portalon kozzétett igénybevételi naploba, melyet az étkezés biztositdsa soran naprakészen
vezet.

- Az cellatottjogi képviseld igénybevétele
A szolgaltatas szakmai tevékenységével kapcsolatos észrevételekkel, panaszokkal az ellatott
az. intézmény vezetSjéhez és az ellatottjogi képviselohéz Domokos Tamds email cime:

tamas.domokos(@ijsz.bm.gov.hu +36 30 8314358) fordulhat.

Az ellatottjogi képvisel6 a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgéltatasban részesiilo részére
nyujt segitséget jogai gyakorlasdban. Miikodése soran tekintettel van a személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. térvény rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapotandl vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetleniil nem képes a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek
megkeresésére, az intézmény vezetdje segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az ellatott
torvényes képvisel6jét, vagy az ellatottjogi képviseldt az ellatott jogainak gyakorldsdhoz
sziikséges segitségnyujtas céljabol.

Az intézményvezet6 tizendt napon beliil kiteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Amennyiben hatarid6ben nem intézkedik, vagy a panasztevd
nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belill a
fenntartd Alsénémedi Nagykozség Onkorményzat Képviseld-testilletéhez — fordulhat
jogorvoslattal.




8.) A szakmai programhoz tartozé dokumentaciok

Kérelem nyomtatvany, mely tartalmazza a jovedelemnyilatkozatot, az ellatasra
vonatkoz6 adatokat, az orvosi igazolast. (1.sz. melléklet)

Megallapodas szocialis étkezés igénybevételérol ( 2. szamu melléklet)

Nyilatkozat ételszallitasrol ( 3. sz. melléklet)

Nyilvantartas a személyes gondoskodasban részesiilé személyekrdl (5.sz. melléklet)
Etkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplé ( 6.sz. melléklet)

Szolgalatast megsziintet6 értesités (7.sz. melléklet)

A dokumentumok az Alsénémedi Polgarmesteri Hivatal tigyfélszolgalatan és az Alsonémedi
Onkormaényzati Konyha irod4jan személyesen is atvehetok.

9.) A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja:

Az intézmény fenntartéja Alsénémedi nagykézség Onkormanyzata www.alsonemedi.hu
internetes oldalarol let6lthet6k a szocialis étkezéssel kapcsolatos dokumentéciok. Ezek
alapjan az igényl6k informaci6t kaphatnak a honlapon a telepiilésen igénybe veheto szocidlis
ellatasokrol szol6 1/2022 (IX.30.) sz. 6nkormdnyzati rendeletbdl, illetdleg a szocialis étkezés
téritési dijaval kapcsolatos informaciok megszerezhetdek az Alsénémedi Onkormanyzat
Konyhaja altal alkalmazhat6 nyersanyagnormak és téritési dijak megallapitasardl szolo
11/2020.(XI1.18.) sz. 5Snkormanyzati rendeletbdl. Az Alsénémedi Onkorményzati Konyha
Szocidlis étkeztetés Szakmai Programja szintén letolthetd az nkormanyzati honlaprol.

Alsénémedi, 2025. augusztus 01.

Ecser Istvan
intézményvezetd



